ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
a .eu domain regisztraciés szolgaltatashoz

A DENINET Kift. (1188. Budapest, Bercsényi u. 79/b. www.deninet.hu Tel.. 1-296-0075. Fax:
1-296-0076.) a .eu domainek regisztratori szolgaltatasat az alabbi altalanos szerzdési
feltételek (ASzF) mellett végzi.

Hasznalt fogalmak

Igényl6: az a természetes személy vagy szervezet, amely a .eu Felsé Szinti Domain ala
kozvetlenul kiadott domain név hasznaldja, és amelynek személyes adatai a WHOIS
adatbazisban kertlnek felvételre.

Kozvetitdé (viszonteladd): a Végfelhasznald (Igényld) és a Regisztrator k6zott a Domain
igénylés hatékony teljesitésének érdekében kozvetitbi (viszonteladoi) tevékenységet végzo
személy, szervezet, cég.

Igény: az adott domain név regisztralasara vonatkozo, a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeknek mindenben megfeleld, a Regisztratorhoz az el6irt technikai formaban eljuttatott
kérelem.

Domain szerzédés: domain név igénylésére, hasznalatara, fenntartasara, atkérésére,
atruhazasara, atiranyitasara vonatkozé megallapodas, amely a Regisztrator és az Igényld
kozott jon létre.

Regisztrator: a .eu domain ala térténé domain név bejegyzéssel, megujitassal, atkéréssel,
atruhazassal kapcsolatos feladatok ellatasara jogosult szervezet.

Nyilvantarté: Az Eurdpai KdzOsségek Bizottsaga altal kijeldlt szervezet (EURid vzw,
Belgium), amely a .eu domain ala torténé bejegyzések legfébb &re, az eljarasok
meghatarozdja (www.eurid.eu).

Domain név: a .eu Felsd Szintl Domain ala kozvetlenul kiadott domain név.

l. A szolgaltatas

1. Regisztrator a Nyilvantartotdl kapott akkreditacio alapjan. eu domain bejegyzés,
megujitas, atkérés, atruhazas szolgaltatasokat nyujt Igénylének.

2. A Kozvetitd (viszonteladd) az Igényl6 megbizasabdl és nevében eljarva az .eu
domain bejegyzés, megujitas, atkérés, atruhazas, szolgaltatasokkal kapcsolatos
ugyintézési szolgaltatast végez Igényl6 javara. Kozvetitdé az Igénylével kotott
szerz6dés alapjan és Igényld meghatalmazasa alapjan jogosult Igénylé javara
szerz6dést kotni Regisztratorral. Ha az Igényl§ Kozvetitét (viszonteladdt) vesz
igénybe, akkor a Regisztrator felé a Kozvetitd a koltségviselb és a kapcsolattarto.

3. A regisztracids szolgaltatas soran tamogatott nyelv a magyar.
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Il. Alkalmassagi kovetelmények

1. A .eu Fels6 Szinti Domain ala torténd regisztraciora az alabbiak jogosultak:

a) szervezetek, amelyek hivatalos székhelye, telephelye, irodaja vagy f6 Gzleti
tevékenységuk szinhelye az Eurdpai Unio teruletén (egy vagy tobb tagallam
terlletén) van, vagy

b) természetes személyek, akik az Eurdpai Unié tertletén laknak.

Olyan személyek, illetve szervezetek, amelyek a fenti kozvetlen kapcsolatot az Eurdpai
Uniodval igazolni nem tudjak a .eu Felsé Szintii Domain ala toérténé regisztraciora nem
jogosultak.

lll. Az érkezési sorrend elve, prioritasos Igények, formai kovetelmények

1. A domain név regisztracidja iranti Igények kielégitése - néhany kivételtél eltekintve -
erkezési sorrendben torténik. Ha egy névre tobb Igény érkezik, a nevet az elsé igenylo
kapja, feltéve, hogy az igénylésre vonatkozé minden kritériumnak megfelel. Az
erkezési sorrend meghatarozasanal kizardlag a Nyilvantarté elektronikus igényfogado
rendszere altal kiadott id6bélyegzb a meghatarozo.

2. Nyilvantart6é a kezdeti id6szakban szakaszos regisztraciot végez. 2005 december 7-
tél a "Sunrise |." szakaszban igényelhet6 prioritasos Igényeket, 2006 februar 7-t6l a
"Sunrise 1." és "Sunrise I." szakaszban igényelhet6 prioritasos Igényeket fogadia,
2006 aprilis 7-t6l pedig megnyitja a regisztraciot minden lgény szamara. Regisztrator a
megadott idépontok elétt beérkezett Igényeket a megfelel6 szakasz megnyitasakor a
beérkezés sorrendjében tovabbitja Nyilvantartd rendszerébe. Regisztrator az érkezési
sorrendtdl fuggetlenll egy szakasz megnyitasa el6tt nem tovabbithat olyan Igényeket,
amelyek fogadasat Nyilvantartd csak késébb kezdi meg. Ezen Igényeket a
Regisztrator 0sszegydjti, és a szakasz megnyitasakor a hozza torténé beérkezés
sorrendjében tovabbitja a Nyilvantartonak.
3. Az igényelhetd domain név (a .eu Kkiterjesztést nem szamitva) legalabb 2 és
legfeljebb 63 karakterbdl allhat. A domain névben hasznalhato karakterek a Latin abc
ékezet nélkuli kisbetli (a-z), tovabba a numerikus karakterek (0-9), tovabba a kétéjel (-
)- A domain név elején és végén csak betli vagy numerikus karakter allhat. A domain
név nem tartalmazhat kotéjelet balrél a 3. és 4. pozicibban. A domain név nem lehet
azonos a kétbetils orszagkddok egyikével sem.
4. Nem igényelhet6 olyan domain név, amely

a. mar kozvetlenul a .eu alatt regisztralt név,

b. amelyet a Nyilvantarté a fenntartott, blokkolt vagy nem regisztralhato
kategoriaba sorolt,
c. amelyet mar a szakaszos regisztracios periodusban mas igényelt (kivéve ha
a Nyilvantart6 felszabaditja).
5. Az igényl6 nem koteles névszervereket megjeldlni, ha azonban a domaint
mlszakilag mudkodtetni akarja, akkor a névszerverek nevét meg kell adnia. Ha a
névszerver az igényelt domain alatt mikodik, akkor a névszerver IP cimét is meg kell
adnia.
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6. Prioritasos igénylés esetén valamint 2006. aprilis 7.-én 11 ora el6tt beadott és
kifizetett prioritas nélklli domain név igényléseknél a Regisztrator sikertelen
regisztracié esetén dijvisszatéritést és jovairast nem alkalmaz, a regisztraciés dij és az
elbiralasi dij tekintetében.

7. Regisztrator a regisztracios szolgaltatasra vonatkozd megbizast annak
beérkezéseétél szamitott 3 munkanapon belll megvizsgalja, €és amennyiben valamilyen
hianypoétlast lat szikségesnek, ugy arrédl a lIgénylét értesiti illetve a megbizas
elfogadasa esetén a Regisztrator visszaigazolast kuld Igénylének az altala megadott
email cimre. Regisztrator a megbizas alapjan csak annak elfogadasat kovetéen kuldi
meg az Igényt a Nyilvantartonak. A megbizas feldolgozasanak helyzetérdl a Igényld a
Regisztrator és/vagy a Nyilvantartd nyilvanos honlapjan tajékozédhat.

IV. Az Igényl6 altalanos kotelezettségei

1. Az Igénylé garantélja, hogy a domain igényléskor megadott adatok megfelelnek a
valésagnak. Igényld ellenérzi, hogy a megadott adatok helyesen szerepelnek a
Nyilvantarté adatbazisdba és haladéktalanul koteles a Regisztratornak jelezni, ha
azokban az altala kozoltektél eltérés talalhato. Igénylé az adataiban bekovetkezé
valtozasokat haladéktalanul bejelenti Regisztratornak. Igénylé koteles garantalni, hogy
a megadott email cimek mindig valddi, mikod6 email cimek legyenek. Igénylé tartozik
viselni az abbdl szarmazd kart, ha az adatok kozlésére és ellenbrzésére, illetve a
mikoédé e-mail cim fenntartasara vonatkozd, jelen pontban szabalyozott
kotelezettségét megszegi.
2. Igénylé nem igényelhet olyan domain nevet, amely mas jogat vagy valamely
k6zosségi jogi szabalyt vagy tagallami jogszabalyt sért, illetbleg a domain név
hasznalata soran is koteles ezeket betartani.
3. A lgényl6 a domain nevet nem hasznalhatja rosszhiszemdien, ill. torvénybe Utk6z6
maodon.
4. A Igénylének szavatolnia kell, hogy
a. az igényléskor megfelel a jelen altalanos szerzédési feltételek |l. szakasza
szerinti alkalmassagi kovetelményeknek, és amennyiben a késdbbiekben
bekovetkezs valtozas miatt mar nem felelne meg, akkor errél a Nyilvantartot a
Regisztrator kozvetitésével értesiti;
b. a regisztracios eljaras soran altala megadott informaciok igazak, teljesek és
pontosak;
c. a domain név iranti Igénye johiszemd, jogszerl célt szolgal, harmadik fél
jogait vagy jogszabalyi eléirast nem sért;
d. a domain név nem Utkozik kozizlésbe, kdzerkdlcsbe (pl. nem obszcén vagy
tamadod) és nem jogellenes;
e. a domain szerz6dés fennallasa alatt a Igénylére vonatkozo
kovetelményeknek folyamatosan eleget tesz.
5. A Igénylé az igényléssel alaveti magat a Nyilvantartd alternativ vitarendezé
eljarasanak, és ha valaki ilyet indit a Igénylével szemben ugy koteles az eljarasban
részt venni. Részletes szabalyozasat Id. a Nyilvantarté altal publikalt "Dispute
Resolution Rules"-ban. Az alternativ vitarendezés nyelve a magyar.

6. lgénylé szavatolja, hogy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben foglalt és az
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Eurdépai Bizottsag 733/2002/EK és 874/2004/EK Rendeletében foglalt, tovabba a
Nyilvantarté honlapjan publikalt szabalyokban (kilonésen, de nem kizardlag ide
tartoznak a kovetkez6 dokumentumok: Hasznalati feltételek (Terms and Conditions),
Sunrise szabalyok (Sunrise Rules), Regisztraciés iranyelvek (Registration Policy),
WHOIS - KI KICSODA iranyelvek (WHOIS Policy), .eu jogvitarendezési szabalyok (.eu
Dispute Resolution Rules)) foglalt domain regisztracios elveket és szolgaltatasi
feltételeket ismeri, azokat elfogadja, a lefektetett kovetelményeknek megfelel és
szavatolja, hogy a domain hasznalata soran azokat folyamatosan betartja.

V. A regisztracids dij megfizetése

1. A domain szerzédéssel kapcsolatos dijakat a Regisztrator részére kell megfizetni.
Kizarolag a Regisztrator bankszamlaszamara torténd beérkezést kovetéen kerll az
igény a Nyilvantartoé rendszerébe.

A meguijitasi dijnak legkésdbb a megujitas esedékessege honapjanak 20. napjaig kell
a Regisztrator bankszamlaszamara (OTPBANK Rt. 11718000-20421573) beérkeznie,
ellenkezd esetben a domain torlési eljarasa megindul. A dijak a www.deninet.hu
oldalon tekinthetéek meg. Az Igényld és a Kozvetitd (viszonteladd) a 20/2004. (1V. 21.)
PM rendelet alapjan elektronikus szamlat is elfogad a dijakrol.

VI. Ervényesség, megujitas

1. A domain név regisztracio érvényessége a regisztracio, az atkérés, az atruhazas
vagy a reaktivalas napjan kezdédik és a kovetkezd év azonos hoénapjanak utolso
napjan jar le. A lejarat honapjanak 20. napjaig a kovetkez$ id6szakra vonatkozo
megujitasi dijnak Regisztratorhoz be kell érkeznie, ellenkezé esetben a domain név
torlésre kerul. A megujitasi dij idében torténé megfizetése esetén a regisztracio ujabb
egy évre (a kovetkezd évben a lejarat hdénapjaval azonos hoénap utolsé napjaig)
érvényessé valik. A domain név regisztraciéo érvényességének lejaratat, illetve a
megujitasi dij megfizetésének esedékességét az Igénylé sajat érdekében koteles
figyelemmel kisérni, és fizetési kotelezettségének hataridében eleget tenni.

2. A domain név torlése utan a domain név karanténba kerul, ahonnan 40 napon belll
a vonatkozo6 dij megdfizetésével az addigi Igényl6 még reaktivalhatja sajat javara. Ha
erre nem kerul sor, akkor a domain név felszabadul és ujra igényelhetévé valik masok
szamara.

3. A Igénylé barmikor kérheti a domain név torlését.
VII. Domain név atkérése, atruhazasa

1. A Regisztrator biztositja a Igénylé szamara azt a lehet6séget (atkérés), hogy a

Regisztrator altal bejegyzett illetve meguijitott domain nevek tekintetében a Igénylé egy
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masik akkreditalt regisztratort ("Uj Regisztrator"-t) valasszon.

2. Amikor az Uj Regisztrator a vonatkozo eljaras szabalyainak megfeleléen
kezdeményezi az atkérést, a Nyilvantartd E-mail-en értesitést kild az Uj
Regisztratornak és a Igénylének. Az atkérés akkor jon létre, ha azt az Igényl6 az
email-t kovetd 7 napon belul megerésiti.

3. Amennyiben a Igényl6 7 napon belil nem valaszol, a Nyilvantarté email
emlékeztetét kild az Uj Regisztratornak, amelyben leirja, hogy az atkérés csak akkor
jon létre, ha azt az Igénylé egy masodik email elkildésétél szamitott 7 napon belll a
Nyilvantart6 részére kildott fax Uzenetben megerésiti.

4. Amennyiben a Igényl6 a domain nevét harmadik személyre kivanja atruhazni, az
atruhazasi eljarast a harmadik személy altal adott megbizas alapjan a sajat
Regisztratora inditja meg. llyen atruhazas esetén a Igénylé és a harmadik személy
egyarant koteles az atruhazasi szandékot a Nyilvantarté felé e-mailen, illetve faxon
megerositeni.

5. Az atkérésért vagy az atruhazasért a Regisztratornak kiléon megallapitott dijat kell
fizetni. Atkéréssel vagy atruhazassal a regisztralas érvényessége a VI. 1. pontban
meghatarozottak szerint all fenn. Amennyiben az atkérés vagy atruhazas az adott
domain név érvényessegi idészaka alatt torténik, a Regisztrator a korabban
megfizetett meguijitasi dijat sem részben, sem egészben nem tériti vissza.

VIII. Felfuggesztett, letiltott, visszavont domain nevek

1. Az Igényl6 tudomasul veszi, hogy a Nyilvantarto sajat hataskorében, Regisztratortol
fuggetlenll eljarva felfiiggesztheti, blokkolhatja vagy visszavonhatja a domain nevet.
Részletes szabalyozas a Nyilvantartd altal publikalt regisztraciés dokumentumokban
(www.eurid.eu) talalhaté.

IX. A domain névvel jaré jogok

1. A domain név regisztralasaval a lgénylé a szerz6désben meghatarozott korlatos
idére kizardlagos jogot szerez a domain név hasznalatara, mely atruhazhaté és
megujithato.

2. lgényl6 az itt meghatarozottakat meghalado jogra nem tarthat igényt.

X. Kapcsolattartas

1. A Felek kozotti kommunikacio elsésorban elektronikus levelezés utjan torténik. Az
igy kuldott dokumentumok hitelességéért a kuldé fél a felelés. Az egymas részére
kaldott elektronikus Uzeneteket a Felek az ellenkez6 bizonyitasaig kézbesitettnek

tekintik.
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Xl. Személyes adatok védelme

1. A domain szerzddéssel kapcsolatban mind a Regisztrator a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szolo 1992, évi LXII. tv.
értelmében adatfeldolgozast végez.

2. A domain szerz6déssel kapcsolatban Regisztrator mint adatfeldolgozé Nyilvantarto
mint adatkezel6 nevében veszi fel Igényld személyes adatait, és azokat tovabbitja
Nyilvantartd szamara. Nyilvantarté az adatokat az altala kezelt WHOIS rekordban
kezeli és hozza nyilvanossagra; az adatkezelés célja - a kulén dokumentumokban
részletezettek szerint - a .eu domain neveket kezel6 miszaki és adminisztrativ kontakt
személyekrél indokoltan pontos és aktualis informaciok szolgaltatdésa a domainnel
Osszefluiggésben sziikségessé vald kapcsolattartas, kapcsolatfelvétel érdekében.

3. A Nyilvantarto a WHOIS adatbazis uzemeltetése keretében a Hasznalati feltételek
12. szakaszdban meghatarozott adatokat kezeli, és az ott meghatarozott
szemelyeknek ad hozzaférést.

4. Az adatok kezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa valamint a Bizottsag
878/2004/EK rendeletének 16. cikke.

5. Regisztrator kijelenti, hogy a Igényld adatait csak és kizarélag a domain
szerz6déssel kapcsolatban dolgozza fel, tovabba hogy azokat adatfeldolgozoként
eljarva csak és kizarolag a Nyilvantarté részére tovabbitja.

XIl. A Regisztrator felelésségének korlatozasa

1. Az Igényl6 koteles mentesiteni a Regisztratort barmely, az altala igényelt domain
névvel kapcsolatban az Igénylé altal jogellenesen okozott kar miatt birésagi uton,
alternativ vitarendezési eljaras soran, vagy barmely mas médon tamasztott igénnyel
szemben. Igényld tartozik haladéktalanul a Regisztrator helyébe Iépni, amennyiben a
fentiek szerint a Regisztratorral szemben barki ilyen igényt tamasztana, és az igény
kielégitésében helyt allni a Regisztrator helyett, illetve amennyiben ez nem lehetséges,
ugy megtériteni a Regisztrator részére mindazt a kiadast, koltséget és kart, amely a
Regisztratort a domain szerz6déssel kapcsolatban érte, és minden segitséget
megadni részére a kdveteléssel szembeni védekezéséhez.

2. Kizardlag a Igényl6 felelés a domain név megvalasztasaért, jelentéstartalmaért,
hasznalataért és ezek kovetkezményeiért, a domain név valasztas és hasznalat
jogszerliségéért, a domain név valasztassal vagy hasznalattal harmadik személynek
okozott karért.

3. Regisztrator perben allas vagy az alternativ vitarendezési eljarasban,
valasztottbirosagi eljarasban vald részvétel nélkdl is vallalja, hogy végrehajtja az
eljarasokban szlletett végrehajthaté hatarozatokat, annyiban, amennyiben azok
végrehajtasara hataskorrel rendelkezik.
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XIlll. Kézvetité (viszonteladd)

1. Amennyiben a Igényld Kdzvetitét (viszonteladét) vesz igénybe, Ugy a jelen ASZF-
ben foglalt, és a Igényl6t terhel6 kotelezettségeket a Regisztrator felé Kozvetitd
(viszontelado) tartozik teljesiteni.

2. Kozvetit6 az a személy vagy szervezet lehet, aki kozvetitdi tevékenyseg ellatasara
az igénylbvel kotott szerz6dés alapjan jogot szerzett.

3. Kozvetitd a képviseletre sz6l6 megbizasa alapjan jogosult az Igényl6 nevében a
domain szerzddéssel kapcsolatban teljes korlien eljarni, valamennyi jognyilatkozatot
megtenni és valamennyi értesitést atvenni. A Kozvetitd szamara megkuldott értesitést
az lgényl6hoz megérkezettnek kell tekinteni. A Kozvetité képviseleti joga Regisztrator
felé nem korlatozhato.

4. A Regisztrator a Kozvetit§ (viszonteladd) részére megkuldi mindazon értesitést,
amelyet a domain szerz6deés teljesitése soran az Igénylovel kozal.

5. A domain szerz6désben a Regisztrator felé a Kozvetitd (viszonteladd) a
koltségvisel6. A Regisztrator a dijakrél és koltségekrél a Kozvetité (viszontelado)
neveére allitja ki a szamlat, és azt részére kuldi meg. Igényld a dijakat és koltségeket az
altala megbizott Kézvetitével kotott megallapodas alapjan Kozvetitd részére fizeti meg.

6. Amennyiben a Kozvetitd (viszonteladd) képviseleti joga megszinik, és ezt sem a
Kbzvetit6 sem a Igényl6 nem jelenti be Regisztratornak, ugy a bejelentés
elmulasztasabodl szarmazé karért Regisztrator nem felel.

XIV. Az ASZF médositasa

1. Ezen Altalanos Szerzédési Feltételeket Regisztrator moédosithatja, amennyiben arra
a Nyilvantarté altal meghatarozott szabalyok, feltételek vagy a Nyilvantartéval kotott
szerz6dés rendelkezéseinek megvaltozasa, jogszabalyi valtozas vagy a Regisztrator
méltanyos érdeke okot ad.

2. Regisztrator az Uj ASZF-et annak hatalyba |épése elétt legalabb 10 nappal
korabban a honlapjan kozzé teszi. A mddositott szabalyok a hatalybalépést kovetéen
benyujtott Igényekre, illetve a hatalybalépést kdvetéen megujitott érvényességi
domain nevekre, vagy azt kovetbéen kezdemeényezett atkérésekre, atruhazasokra
alkalmazhatok.

3. Kivételesen indokolt esetben a Regisztrator anélkiil is médosithatjia az ASZF-et,
hogy a valtozast 10 nappal elére bejelentené. llyenkor a mdédositas azon a napon Iép
hatalyba, amikor azt a Regisztrator a honlapjan kdzzéteszi. A Regisztrator akkor élhet
ilyen eszkdzzel, ha ezaltal spekulativ vagy rosszhiszem( domain név regisztraciokat
lehet megelbzni. Az ilyen indokok alapjan torténé mddositasok valamennyi érvényes
domain névre, illetve benyujtott Igényre alkalmazandok.

XV. A Nyilvantarté szabalyzatainak érvényessége
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A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a Nyilvantarté szabalyzataira tekintettel késziiltek.
Amennyiben valamely szerz6déses rendelkezés ellentétes az  Nyilvantarto
szabalyzatainak valamely el6irasaival, ugy az ASZF ellentétes rendelkezése helyett a
Nyilvantartdo el6irasait kell alkalmazni. A Nyilvantartd vonatkozé szabalyzatait a
www.eurid.eu oldalon teszi k6zzé.

XVI. A vonatkozé jog

A jelen ASZF-re, illetve a Regisztrator altal végzett, a .eu Felsé Szinti Domain név ala
torténd regisztralassal kapcsolatos tevékenységre a magyar és a k6zosségi jog elbirasait
kell alkalmazni.

Ervényes: 2005. november 25.-t6l.
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